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Bu cTanu XxepTBoo a6o CBifKOM pacuCTCbKOrO,
aHTUceMiTcbKoro abo npaBopagukanbHoro Hanagy a6o
iHuMaeHTy? Lia cutyauis moxke 6yTn 06T IMBOIO i
BUK/IMKATK 6araTo 3anuTaHb.

SAKWwo By 6axkaeTe po3noBicTM Npo nepexute abo noTpebye-
Te KOHKPETHOT JoNOMOrK, CNiBPOBITHUKM Noniuii 3a Bawoto
3rofj010 MOXYTb Hanpsmy 3B’a3aTucs 3 ZEBRA e.V. My 6e3ko-
LUTOBHO HAlaEMO KOHCYbTAL,ii Ta NiATPUMKY XKepTBaM, iXHIM
6/1M3bKMM, @ TAKOX CBiKaM HaCUIbCTBA. 06PO6IAIOYN BCHO
oTpvMaHi Bify Bac flaHi koHdigeHUilHo: Be3 Baworo fo3sony
XofAHa iHpopMaLis He NepegaBaTUMETLCS TPETIM 0cobaM.
3a Bawum 6axaHHAM MU TaKOX MOXEMO NMPOKOHCY/ILTYBATK
Bac aHOHiIMHO. Bawwi noTpe6u Ta no6a)kaHHs 3HAXOAATbCA
B LLeHTPi Hawoi yBaru. IKwo Bu BupiwuTe, wWwo

Le HeobXigHO, Mu 6yaemo 3axuwaTy Bawi iHTepecu.

BUAU NIATPUMKN

MOX/IMBO, NiCNs NEPEXUTOro iHUMAEHTY By nepebyBacTe

B MPUrHiYeHOMY CTaHi, Bil4yBa€eTe cTpaxm abo rHie i baxaerte
BMOpaTUCs 3i CBOIMU NoYyTTAMU?

Y BAC BAHUKAU NUTAHHSA WOAO...

- po3cnigyBaHHs abo Cyf0BOro NpoBagKeHHs?

- NoHeceHnX BUTpaT abo MOXIIMBOCTEN iXHbOro
BifWKOAyBaHHA?

> MOLYKY IOPUANYHOTO NpeacTaBHUKa?

- NOBOMKEHHS 3 Pi3NYHUMM HacnigKaMu Hanagy?

3a Balmm H6axkaHHSIM MV MOXXEMO CynpoBOKyBaTH Bac nig,

Yyac gonuTiB y noniLii, cynoBux 3acigaHb abo BigBianH nikapsi.

Mocnyrn ZEBRA e.V. € He3aneXHUMu Bif, fepXKaBHUX OpraHis

i 3abe3neyvytoTb Bam NigTpMMKy Ha obpaHoMy Bamu micui:

Bu cami BupiwyeTe, 4n 6axaeTe Bu oTpMmaT KOHCynbTallito,
Hanpwuknag, y cebe Booma, y kade, LWISXOM Bigeo3B’a3Ky

a60 B HaLWOMY KOHCY/IbTaLinHOMY LeHTpi B MicTi Kifib. SIKLL0
BaM Tak 3pyuHille, 40 HAaC MOXXHa TaKOX 3BEPHYTUCS Yepes3
yaT. ins Bac npu LboMy He BUHUKHE XOAHMUX BUTpaT. Mpun
NpOoBefEeHH| KOHCY/bTaLili iIHO3eMHOK MOBOK MU CaMOCTIIHO
OpraHi3yemMo Nocnyru nepeknagaya.

Bu MoxKeTe 3BepHYTUCS 0 HaC
6e3nocepefHbO: y TeniehOHHOMY PEXUMI
MV 3a3BMYall AOCTYMHI 3 NOHegdiNKa

no N‘ATHULIO Bif 9 #0 17 roguH.
3anuwTe HaM yCHe NOoBiJOMIEHHS

Ha aBTOBiANOBIAaYi — i MM oxo4ye
nepef3BoHMMO Bam sstkomora cKopilue.

Ati fost victima unui atac sau incident rasist, antisemit
sau de dreapta? Aceasta situatie poate fi dificila si poate
ridica intrebari.

Daca doriti sa vorbiti despre experienta dumneavoastra
sau daca aveti nevoie de sprijin concret, politia va poate
pune in legatura directa cu asociatia ZEBRA e.V. cu

acordul dumneavoastra. Consiliem si sprijinim victimele,
apartinatorii si martorii Tn mod gratuit si tratam tot

ce ne transmiteti in mod confidential: Nu transmitem

nicio informatie unor terte parti fara consimtamantul
dumneavoastra. In cazul in care doriti, v putem consilia si
in mod anonim. Nevoile si dorintele dumneavoastra stau
in centrul atentiei noastre. Daca va decideti in favoarea
acestui lucru, va vom apara interesele.

SPRIJIN

Poate v-ati simtit afectat de incident, sunteti anxios
sau furios si doriti sa gasiti o modalitate de a face fata
acestei situatii?

AVETI INTREBARI REFERITOARE LA...

- Procedurile referitoare la ancheta si cele de judecata?

- Costurile aparute sau posibilitatea de a primi despagubiri?
- Cdutarea unui reprezentant juridic?

- Gestionarea urmarilor fizice?

La cerere va putem insoti atunci cand va prezentati la
politie, In fata instantei sau la medic.

Ofertele ZEBRA e.V sunt independente de institutiile de

stat si va ofera sprijin la fata locului: Dumneavoastra decideti
daca va oferim asistenta la domiciliul dumneavoastra,
ntr-o cafenea, prin videoconferintd sau la centrul nostru

de consiliere din Kiel, de exemplu. Daca preferati, va putem
oferi si asistentd prin chat.Dumneavoastra nu aveti

nimic de platit. Pentru consilierea multilingva, ne ocupam
de asigurarea serviciilor de mediere lingvistica.

De asemenea, ne puteti contacta si
personal: Ne puteti contacta telefonic
de luni pana vineri intre orele 09:00
i 17:00. Va rugam sa lasati un mesaj
pe mesageria noastra vocala - va vom
suna Tnapoi cat mai curand posibil.

Sie haben einen
rassistischen,
antisemitischen oder
rechten Angniff
oderVorfall erlebt?
Diese Situation kann
schwierig sein und
Fragen aufwerfen.
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Wenn Sie iber das Erlebte sprechen mochten oder
konkrete Unterstiitzung brauchen, kann die Polizei mit
Ihrem Einverstandnis direkt den Kontakt zu ZEBRA e.V.
herstellen. Wir beraten und unterstiitzen Betroffene,
Angehorige und Zeug*innen kostenlos und behandeln alles,
was Sie mit uns teilen vertraulich: Wir geben ohne

Ihre Zustimmung keine Informationen an Dritte weiter.

Auf Wunsch beraten wir Sie auch anonym.

lhre Bediirfnisse und Wiinsche stehen fiir uns
im Mittelpunkt. Wenn Sie sich dafiir entscheiden,
setzen wir uns fiir lhre Interessen ein.

UNTERSTUTZUNG
Vielleicht fiihlen Sie sich seit dem Vorfall belastet, spiiren
Angste oder Wut und méchten einen Umgang damit finden?

HABEN SIE FRAGEN zZU ...

> Ermittlungs- oder Gerichtsverfahren?

> entstandenen Kosten oder Moglichkeiten der
Entschadigung?

> Suche nach juristischer Vertretung?

> Umgang mit den korperlichen Folgen?

Auf Wunsch begleiten wir Sie auch zu Terminen bei der
Polizei, vor Gericht oder bei Arzt*innen.

Die Angebote von ZEBRA e.V. sind unabhangig von
staatlichen Stellen und unterstiitzen Sie vor Ort:

Sie entscheiden, ob wir Sie beispielsweise bei Ihnen
zu Hause, in einem Café, per Video oder in unserer
Beratungsstelle in Kiel beraten. Wenn es lhnen lieber
ist, kdnnen Sie sich auch per Chat an uns wenden.

Es entstehen Ihnen keine Kosten.
Fur eine mehrsprachige Beratung kiimmern wir
uns um Sprachmittlung.

Sie konnen sich auch selbst an uns
wenden: Telefonisch erreichen Sie uns
in der Regel von Montag bis Freitag
zwischen 9:00-17:00 Uhr.

Sprechen Sie uns gern eine Nachricht
auf den Anrufbeantworter - wir rufen
schnellstmoglich zurlick.

Have you experienced a racist, antisemitic, or
right-wing attack or incident? This situation may
be challenging and raise questions.

If you want to talk about the experience or need a specific
form of support, the police can directly contact ZEBRA e.V.
with your consent. We offer free advice and support to
victims, relatives and witnesses, and treat all information
shared with us as confidential: We will not pass any infor-
mation onto third parties without your consent. If desired,
you can even remain completely anonymous.

We put your needs and desires first. If you decide to seek

our help, we will work hard to advocate for your interests.

SUPPORT

Maybe you’ve you been feeling stressed, scared

or angry since the incident and need help dealing with
these emotions?

DO YOU HAVE ANY QUESTIONS ABOUT ...

> investigations or court proceedings?

> legal costs or chances of receiving compensation?
> seeking legal representation?

> dealing with the physical effects?

If desired, we can also accompany you to meetings with
the police, to court or to doctors’ appointments.

The services of ZEBRA e.V. are independent of government
agencies and provide in-person support: You decide

how we meet, whether that be at your home, in a café,

via video call, or at our counselling centre in Kiel.

If you prefer, you can also contact us via chat.

This will be free of charge for you. We will arrange
interpreters if multilingual counselling is required.

You can also contact us directly:

You can usually reach us by phone
from Monday to Friday, 9 am to 5 pm.
If we don’t answer, please leave

a message and we’ll call you back as
soon as possible.
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Vous avez été victime d’une agression ou d’un
incident a caractére raciste, antisémite ou

lié a Pextréme-droite ? Cette situation peut étre
difficile et soulever de nombreuses questions.

Sivous souhaitez parler de ce que vous avez vécu ou si vous
avez besoin de soutien concret, la police peut directement
établir le contact avec l’association ZEBRA e.V., sous réserve
de votre consentement. Nous conseillons et soutenons les
victimes, leurs familles et les témoins gratuitement et traitons
tout ce que vous nous confiez de maniére confidentielle :
sans votre accord, nous ne transmettons aucune information
a des tiers. Si vous le souhaitez, nous vous conseillons
également en tout anonymat. Vos besoins et souhaits sont
au centre de notre attention. Si vous le décidez, nous nous
engageons a défendre vos intéréts.

SOUTIEN

Peut-étre vous sentez-vous accablé(e) depuis l'incident,
éprouvez de anxiété ou de la colére et souhaitez trouver un
moyen de gérer ces émotions ?

AVEZ-VOUS DES QUESTIONS CONCERNANT...

> une procédure d’enquéte ou judiciaire ?

> des colts engendrés ou des possibilités d’indemnisation ?
> la recherche d’un représentant juridique ?

> la gestion des séquelles physiques ?

Sivous le souhaitez, nous vous accompagnons
également aux rendez-vous au poste de police, au tribunal
ou chez des médecins.

Les offres de l’'association ZEBRA e.V. sont indépendantes des
autorités publiques et vous soutiennent sur place : c’est

vous qui décidez si nous vous conseillons par exemple chez
vous a domicile, dans un café, par vidéo ou dans notre centre
de consultation de la ville de Kiel. Si vous le préférez, vous
pouvez également nous contacter par chat sur Internet. Cela
n’engendre aucun frais pour vous. Pour des conseils multi-
lingues, nous nous occupons de la médiation linguistique.

Vous pouvez également prendre contact
avec nous en personne : NOUs sommes
. pap! "
joignables par télephone en général du
lundi au vendredi entre 9 heures et

17 heures. N’hésitez pas a laisser un
message sur notre répondeur : nous vous
rappellerons dés que possible.

¢Ha sufrido algiin ataque o incidente racista,
antisemita o de extrema derecha? Esta situacion
puede ser complicada y plantear dudas.

Si desea hablar sobre lo que ha vivido o necesita apoyo
concreto, la policia puede, con su consentimiento, ponerle
directamente en contacto con ZEBRA e.V. Asesoramos y
apoyamos gratuitamente a victimas, familiares y testigos y
tratamos de forma confidencial todo lo que nos comunique:
no facilitamos ninguna informacién a terceros sin su
consentimiento. Ademas, si lo desea, podemos asesorarle
manteniendo su anonimato. Para nosotros, sus necesi-
dades y deseos son lo mas importante. Si decide recibir
nuestra ayuda, defenderemos sus intereses.

APOYO

Quiza desde el incidente se sienta sobrecargado,

sienta miedos o enfadado y quiera encontrar una manera
de afrontarlo.

(TIENE PREGUNTAS SOBRE...

> los procedimientos de investigacion o judiciales?

> costes en los que ha incurrido o las posibilidades
de indemnizacion?

- cémo obtener representacion legal?

- cémo lidiar con las secuelas fisicas?

Si lo desea, también podemos acompafiarle a citas
con la policia, los tribunales o los médicos.

Los servicios ofrecidos por ZEBRA e.V. son independientes
de las oficinas pablicas y le ayudan in situ: usted decide si,
por ejemplo, le asesoramos en su casa, en una cafeteria, por
videoconferencia o en nuestro centro de asesoramiento de
Kiel. Si lo prefiere, también puede ponerse en contacto con
nosotros a través del chat. No hay costes para usted. En los
casos de tener que recibir asesoramiento multilingtie, nos
encargamos de organizar el servicio linglistico necesario.

También puede ponerse en contacto
con nosotros: por teléfono, normal-
mente de lunes a viernes entre las 9y
las 17 horas. También puede dejar

un mensaje en nuestro contestador
automatico, y le devolveremos la llama-
da lo antes posible.

Irkg1, antisemitik ya da sagci bir saldiriya veya
olaya mi tanik oldunuz? Bu durum hem zor olabilir
hem de ortaya soru isaretleri ¢cikarabilir.

Yasanan hakkinda konusmak istiyorsaniz ya da somut deste-
ge ihtiyaciniz varsa ve sizin de onayiniz s6z konusuysa

polis, dogrudan ZEBRA e.V. ile iletisime gecebilir. Magdurlara,
onlarin yakinlarina ve taniklara ticretsiz danismanlik

ile destek hizmeti veriyoruz ve bizimle paylastiginiz her seyi
gizlilikle ele aliyoruz: Tarafinizca izin verilmedigi slirece
higbir bilgiyi Gclinci taraflarla paylagmiyoruz. Talep lizerine
size anonim olarak da danismanlik hizmeti sunabiliriz.
ihtiyaglariniz ve dilekleriniz odak noktamizda yer almak-
tadir. Bu yonde karar vermeniz halinde menfaatlerinize
yonelik destek sagliyoruz.

DESTEK

Belki olaydan beri kendinizi ylik altinda hissediyor,
endise veya 6fke duyuyor ve bununla basa ¢ikmanin bir
yolunu ariyorsunuz?

SUNLAR HAKKINDA SORULARINIZ OLABILIR:
> Sorusturma veya mahkeme siirecleri?

> Olusan masraflar veya tazminat olanaklan?

> Adli temsilci arayisi?

> Fiziksel sonuglarla basa ¢ikmak?

Talep lizerine size polis, mahkeme veya doktor
randevularinda refakat ediyoruz.

ZEBRA e.V. hizmetleri devlet makamlarindan bagimsiz olup
size yerinizde destek saglamaktadir: Danismanlik hizmeti-
mizi evinizde, bir kafede, goriintiili konusma yoluyla veya
Kiel’'deki danismanlik noktamizda sunmamiz sizin tercihi-
nize baglidir. Tercih etmeniz halinde, bize yazismali sohbet
Uzerinden de basvurabilirsiniz. Sizin icin herhangi bir licret
olusmaz. Cok dilli bir danismanlik hizmeti icin terciime konu-
sunu biz listleniyoruz.

Bize bizzat da basvurmaniz miimkinddr.
Telefon araciligiyla bize genelde
Pazartesi - Cuma giinleri 09:00 - 17:00
saatlerinde ulasabilirsiniz. Mesajinizi sesli
yanit sistemimize de birakabilirsiniz -

sizi miimkdin en kisa suirede geri ariyoruz.
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CTO/IKHY/IUCb C PaCUCTCKUM, AHTUCEMUTCKUM,
npaBopagMKasibHbIM HanageHuem Uau UHLUAEHTOM?
Takue cutyauum moryTt 6bITb HenpocTbiMu n
Bbi3biBaTb MHOXX€CTBO BOMNMPOCOB.

Ecnu Bbl XOTWTE MOrOBOPUTbL O MEPEXMTOM UMW HYXKAAeTeCb

B KOHKPETHOW NOAAEPXKKE, MONNLUS, C BALLETO COrNacus,
MOXeT cBA3aTbcs Hanpsmyto ¢ ZEBRA e.V. Mbl npepocTaensem
6ecnnaTHble KOHCYNbTaLMW U NOAAEPXKKY NOCTPaAaBLUUNM,

nX 6/IM3KNM 1 CBUAETENAM, CTPOro cobntogas KoHbraeHUnanb-
HOCTb B OTHOLLIEHWY NpeaoCcTaBAeHHOM nHdopMaLmn:

Mbl He NepefilaeM HVKaKol nHdopMaLmmn TpeTbuM nuuam 6es
BaLlero cornacus. Mo Ballemy }enaHM Mbl TAKKE MOXEM
NpefoCcTaBUTb aHOHUMHYIO KOHCYNbTauuio. B LeHTpe Hawero
BHMMaHUA - BallY NOTPe6HOCTU U NoXKenaHus. Mbl

roToBbl OTCTauBaTh Ballu UHTEpPECHI, €C/IN Bbl peLiuTe
06paTUTbCA 3a NOMOLLbIO.

NPEAOCTABNISEMAS NOAAEPXKA

B03MOXHO Bbl 4yBCTBYeTe cebsi NofaBAeHHbIM,
06€eCrnoKoeHHbIM MU UCMbITbIBaeTe FHeB NOC/e UHLMEHTa
¥ nuieTe cnocobbl CNpaBUTLCS C TUMU YyBCTBaMU?

Y BAC BO3HUK/11 BOMPOCHI MO MOBOAY...

> paccnefoBaHus nnu cypebHoro npouecca?

- MNOHECEHHbIX PAaCXOA0B AN BapuaHTOB KOMNeHcaunmn?
- Mou1cKa tpuanyeckoro npeacTasutens?

- NOMOLUY B NpeofoneHny puU3nyeckmx nocneacTsuii?

[0 )enaHuo Mbl MOXeEM conpoBoOXpgaTb Bac npu O6paLLI'eHI/II/I
B Noanyuio, B cyge Uav Ha npmemMbl K Bpadam.

Ycnyrvu HekommepyecKol opraimsauun ZEBRA eV, He
3aBUCUMbI OT FOCYAAPCTBEHHbIX OPraHOB 1 OKa3bIBAKOTCS Ha
MecTax. Bbl camu peluaeTe, rae Mbl 6yaeM KOHCYN5TUPOBaTb
BacC - y Bac loMa, B Kade, N0 BMAEOCBA3N UM B HaLLeM
ueHTpe B Kune. Bbl Takke MOXeTe CBA3aTbCA C HAMU Yepes
yarT, ecnin BaM Tak yao6Hee.Hawwwm ycnyru 6ecnnatHbl. Mbl
npeAoCcTaBuM BaM NepeBoAYMKa A KOHCYyNbTalMn Ha BalleM
POAHOM fA3bIKe.

Bbl TakKe MOXeTe 06paTnTbCs K

HaM HanpsimMyto. Hawwwm Yackl paboTbl

no TenedoHy: c NOHegeNbHUKA

no NATHULY, € 9:00 po 17:00. OcTaBbTe
coobLeHNe Ha aBTOOTBETYMKE — Mbl
nepe3BOHMM BaM B 6n1KaliLliee Bpemsi.





