
Wie funktioniert eigentlich die

Registrierung bei der
Onlineberatung

?



Wenn du auf den Link https://
supportcompass.onlineberatung.net/registration?aid=227

klickst, landest du hier. Du wählst “Registrieren” aus.

Anschließend gibst du dir einen Benutzernamen. Den kannst du
dir ganz willkürlich ausdenken.

https://supportcompass.onlineberatung.net/registration?aid=227
https://supportcompass.onlineberatung.net/registration?aid=227


Vergebe ein Passwort nach den genannten Kriterien. Dieses
brauchst du, um dich später wieder anmelden zu können, um

Zugriff auf den Chat zu haben.

Der nächste Schritt ist bereits vorausgewählt. Hier kannst du
einfach weitergehen.



Gib deine Postleitzahl an. Dadurch wird erkannt, ob du in
Schleswig-Holstein wohnst und ZEBRA für dich zuständig ist. Die

Beratung ist anonym und vertraulich. Wir sehen im Chat
lediglich deinen Benutzernamen.

Stimme den Datenschutz- und Nutzungsbedingungen zu und
schon kannst du uns dein Anliegen im Messenger schreiben



Wenn du auf Nachricht verfassen drückst, gelangst du zum
Chatfenster.

So sieht der Chat aus bis du deine erste Nachricht geschrieben
hast.
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